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Pflege‐TÜV kritisiert: 140.000 Heimbewohner ans Bett gefesselt – 
Hausengel bieten echte Alternative 

 
 
Die Zustände in deutschen Pflegeheimen haben sich in den letzten Jahren etwas verbessert. Doch noch 
immer sind die Missstände gravierend: Viele Demenzkranke werden mit Gurten am Bett oder im 
Rollstuhl fixiert. Laut Pflege‐TÜV  besteht "akuter Handlungsbedarf". 
 
Der kürzlich vorgestellte, dritte Pflege‐Qualitätsbericht des Medizinischen Diensts der Krankenkassen 
(MDK) zeigt deutlich, dass es bei der Pflege in Heimen nach wie vor gravierende Probleme gibt. Rund 
140.000 Menschen werden mit Gittern oder Gurten im Bett oder Rollstuhl festgehalten. Bei jedem 
zehnten fehlt dafür die vorgeschriebene richterliche Anordnung.  
 
In dem festen Glauben, solchen Tatsachen entgegen wirken zu können, hat sich die Hausengel GmbH, 
Deutschlands größter Franchisegeber im Bereich der häuslichen Versorgung und „Rund‐um‐die‐Uhr‐
Betreuung“, voll und ganz der ambulanten Versorgung verschrieben. Das Unternehmen bietet schon seit 
mehreren Jahren in Zusammenarbeit mit ambulanten Pflegediensten und weiteren 
Kooperationspartnern die Kombination aus Betreuungsdienstleistungen und qualitativ hochwertiger 
Grund‐ und Behandlungspflege von betreuungs‐ und pflegebedürftigen Menschen in den eigenen vier 
Wänden der Betroffenen an. 
 
Der Einsatz eines Hausengels für die 24‐Stunden‐Betreuung ist bundesweit möglich. Die Hausengel‐
Betreuungsdienstleister sind in Deutschland versichert und bei allen relevanten Behörden, einschließlich 
des Finanzamts, gemeldet. Das Unternehmen aus dem hessischen Ebsdorfergrund nahe Marburg bietet 
allen seinen Franchisenehmern obligatorische Fachschulungen und Weiterbildungen an der staatlich 
zugelassenen und zertifizierten Hausengel‐Akademie an.  
 
"Wir wissen, dass bei der Betreuung und Pflege in den eigenen vier Wänden der Qualität und 
Qualitätssicherung eine entscheidende Rolle zukommt. Die Zertifizierung unseres Unternehmens und die 
Ausbildung aller Hausengel‐Franchisenehmer an unserer staatlich zugelassenen Akademie führt dazu, 
dass sich unsere Hausengel klar von anderen am Markt tätigen Betreuungsdienstleistern abgrenzen“, 
macht Geschäftsführer Simon Wenz sein Engagement deutlich. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Über die Hausengel Betreuungsdienstleistungen GmbH 
Seit 2005 haben die Hausengel bereits über 16.000 Vermittlungen von qualifizierten Betreuungskräften im gesamten Bundesgebiet 
durchgeführt. Kein anderes Unternehmen der Branche hat mehr Erfahrung in der Vermittlung von "24‐Stunden‐Betreuungsdienstleistern".  
Die Hausengel GmbH mit Sitz in Heskem‐Ebsdorfergrund beschäftigt knapp 50 fest angestellte Mitarbeiter. Seit Februar 2011 ist das 
Unternehmen als einziges Unternehmen der Branche nach DIN ISO 9001 zertifiziert. Die Hausengel Akademie, der hauseigene 
Weiterbildungsträger, ist darüber hinaus nach den AZWV‐Richtlinien der Bundesagentur für Arbeit zertifiziert. 
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